
Retouren- und Lagerwertverlustregelung

Pharmazeutischer Großhandel
Stand: 01.10.2022

Retourenregelung exkl. Grippeimpfstoffe und Erstbevorratungen

MHD bei Anlieferung*
ab 9 Monate vor Verfall                                     

ab 2 Monate vor Verfall (ex-Aspen Produkte)
100%

Verfall
ab 6 Monate vor Verfall

ab 2 Monate vor Verfall (ex-Aspen Produkte)
80%

Transportschäden unverzüglich 100%

Außer Vertrieb bis 6 Monate nach Veröffentlichung 100%

Rückruf bis 3 Monate nach Veröffentlichung 100%

Lagerwertverlust

(Lagerbestand zum Stichtag)
bis 6 Wochen nach Preisreduzierung 100%

Bitte senden Sie die komplette Packung ein. Wir bitten um ausreichende Frankierung. 

Unsere Sendungen reisen auf Gefahr der Empfänger und werden durch uns nicht versichert.

Retourenadresse: MEDA Pharma GmbH & Co. KG / Retourenstelleoder

Viatris Healthcare GmbH / Retourenstelle oder

c/o PharmLog Pharma Logistik GmbH

Industriegebiet Am Mersch

Edisonstr. 25

59199 Bönen

Mit freundlichen Grüßen,

Ihr Customer Service Team

Artikelstatus Fristen Vergütung

Retouren von BtM-Artikeln senden Sie bitte mit dem entsprechenden Betäubungsmittel-Abgabebeleg 

separat an die u.a. Retourenstelle.

Regelung der Lagerwertverluste und Retouren der Viatris Gesellschaften in 

Deutschland

(Mylan dura GmbH, Viatris Healthcare GmbH, MEDA Pharma GmbH & Co. KG, Mylan 

Pharmaceuticals GmbH (ex-Aspen-Thrombose Produkte), Viatris Pharma GmbH)

* mögliche Vergütungsreduzierung durch vorherige Ankündigung der Viatris Gruppe innerhalb der monatlichen 

Information "kurzer Restlaufzeit ohne alternative Chargen" auf 20% von ApU, sofern dies Ware direkt nach Anlieferung 

wieder retourniert wird.


